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ANG BISYON NAMIN:

Namamayagpag na mga bata at kabataan, mga napasiglang adulto, matitibay na
pamilya, nabibilang sa mga komunidad.

ANG MISYON NAMIN:

Para pasulungin ang kalidad ng buhay sa pamamagitan ng pagbibigay ng access sa
impormasyon at mga available na serbisyo at suporta.

Mga Pahayag Tungkol sa mga Pamantayan at Pinahahalagahan sa Serbisyo

Ang Contact Hamilton ay organisasyong nakabatay sa pinahahalagahan at
pamantayan at nagsisikap na sundin ang mga ito sa pamamagitan ng gawa at
paggawi nito.

Kaya naman, ang sentro ng Contact Hamilton IDEA ay:

Integrity (Integredidad)
Magiging mapagkakatiwalaan, tapat, responsable ang lupon ng Contact Hamilton,
mga kawani at mga voluntaryo at tatratuhin ang mga tao nang may dignidad at

paggalang

Diversity (Pagkasari-sari)

Magiging walang tinatangi, patas, pantay-pantay, mapagtanggap ang lupon ng
Contact Hamilton, mga kawani at mga boluntaryo at magbibigay ng mas ligtas na
lugar para sa paghiling at pagtanggap ng serbisyo

Empathy (Empatya)
Gagawi nang may habag, pasyensya ang lupon ng Contact Hamilton, mga kawani at
mga boluntaryo at magbibigay sila ng suporta at gabay

Accountability (Mananagot)
Magiging transparent at responsable ang lupon ng Contact Hamilton, mga kawani at
mga boluntaryo at magsisikap na magawa ang mahusay na serbisyo

Kung gusto mong magbigay ng mga komento patungkol sa aming Mga Pamantayan at
Pananaw sa Serbisyo, mangyaring ipadala ito sa: diversity@contacthamilton.ca
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